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Engagement RSE

L'année 2025 marque un tournant décisif pour Marck & Balsan. Dans un contexte de
transformation profonde de notre organisation, nous réa rmons que la performance
économique ne peut se construire sans une responsabilité sociétale et environne
mentale forte.

Notre feuille de route 2025-2026 structure cette ambition autour de trois priorités
majeures, alignées sur les nouvelles exigences réglementaires et nos valeurs :

L'Excellence Environnementale et la Circularité : Nous nous alignons avec les ré
glementations environnementales (ESPR, réglement sur les emballages logistiques,
etc.) en renforcant la transparence sur nos produits et en luttant contre la destruc
tion des invendus. La suppression des emballages super us et le déploiement des
audits énergétiques sur nos sites concrétisent notre volonté de réduire notre em
preinte a la source.

Une Chaine de Valeur Maitrisée : Nous intensi ons le contr6le de notre chaine d’ap
provisionnement avec un plan d’audits RSE pour 2026.

L'Engagement Social : En cette période de mutation, notre priorité reste 'accompa
gnement de nos collaborateurs par le maintien du dialogue social, la formation et la
préservation de la qualité de vie au travail.

La Direction alloue un maximum de moyens aux projets en cours et prévus pour
améliorer notre impact sur les Hommes et I'environnement.

Philippe BELIN Laurent MARCK
Président Directeur Général

Marck & Balsan est
engageée

Global Compact des Nations
Unies et de ses 10 principes

NOUS SOUTENONS
LE PACTE MONDIAL




Marck & Balsan a adhéré en 2016 au Global Compact des Nations Unies et partage
au quotidien les 10 principes universels regroupés en 4 grands domaines :Droits
de 'Homme, Normes internationales du travail, Environnement, Lutte contre la
corruption.

Aujourd’hui, Marck & Balsan engage des actions sur les 10 principes et ses ac-
tions sont reliées aux 17 ODD.

Les Objectifs de Développement Durable (ODD) ont étédoptés par I'Organisation
des Nations Unies.

lIs constituent I'’Agenda 2030 qui associe a chaqueobjectif des cibles a atteindre
a I'horizon 2030, cela en vue « d’éradiquer la pauvreté, protéger la planéte et
garantir la prospérité pour tous ».
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LES DIX PRINCIPES DU GLOBAL COMPACT
DES NATIONS UNIES

=== DROITS DEL'HOMME 138,10, 1.

1 Promouvair et respecter la protection du droit international relatif aux
Droits de 'Homme

2 Veiller a ne pas se rendre complices de violations des Droits de
'Homme

=) € NORMES INTERNATIONALES DU TRAVAIL 1,3, 5, 8, 9,10, 16, 17

*

3 Respecter la liberté d'association et reconnaitre Le droit de négociation
collective

4 Contribuer & l&limination de toutes les formes de travail forcé ou
obligatoire

5 Contribuer & l'abolition effective du travail des enfants

6 Contribuer & lélimination de toute discrimination en matiére demploi

DROITS DEL'HOMME
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LUTTE CONTRE
LA CORRUPTION

Aty
AAA  ENVIRONNEMENT 2,3,4,6,7,9,11a15,17
s

7 Appliquer lapproche de précaution face aux problémes touchant &
Lenvironnement

g Prendre des initiatives tendant & promouvoir une plus grande
responsabilité en matiére d'environnement

9 Favoriser la mise au point et la diffusion de technologies respectueuses
de l'envirannement

-II'1|' LUTTE CONTRE LA CORRUPTION 3,10,16,17
10 Agir contre la corruption sous toutes ses formes, y compris lextorsion

de fonds et les pots-de-vin

Les Dix Princines du Global Compact des MNations Unies sont dérivés de : la Déclaration Universelle des Draits de ['Homme,

la Déclaration de 'Drganisation Internationale du Travail relative aux principes el drots fondame

1% au traval, la

[eéclaration de Rio sur 'environnement et le géveloppement, et la Convention des Mations Unies contre La corruption.



Présentation de I'entreprise

Marck & Balsan est uneentreprise industrielle francaise, référence dans 'habik
lement et I'équipement auprés des administrations et des entreprises privées, en
France et a I'international.

Marck & Balsan ore une prestation globale alliant équipements de protection,
uniformes, matériels et services associés a destination des professionnels.

Depuis son origine, Marck & Balsanprotege et favorise , non seulement, sesusines
implantées en France , mais aussi lamain d’ceuvre et le savoir-faire local atravers
ses territoires historiques, notamment dans ses ateliers de production en Tunisie.

Marck & Balsan détient en propre5 unités de production en France , chacune spé-
cialisée dans un domaine particulier : Cluses (74), Montierchaume (36), Sainte-Ra
zanne (44), La Chartre-sur-le-Loir (72) et Mer (41).

Point de vente et services
Point of sales and services
Siége social Paris (75)
Head office
Gennevilliers (92)

Site logistique
Logistics site

Atelier de fabrication des N
Fragnes-la-Loyeére (71)

accessoires et passementerie
Workshop for the manufacturing
of accessories and trimmings

La Chartre-sur-le-Loir (72) Atelier de fabrication

de vétements étanches et EPI

Workshop for the manufacturing
of waterproof clothing and PPE

Cluses (74)

Atelier de fabrication des coiffes
Headgear manufacturing workshop
Sainte-Pazanne (44)

. L Atelier de confection d’uniformes,
Atelier de fabrication des tenues de prestige et vétements d’image

embarcations rapides et semi-rigides

Workshop for the manufacturing
of semi-rigid fast boats

Sillinger - Mer (41)

prestigious uniforms and corporate clothing

Montierchaume (36)

Atelier de fabrication
Manufacturing workshop
Bembla Monastir - Tunisie

Workshop for the manufacturing of uniforms,
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Stratégie RSE

La démarche de responsabilité sociétale de Marck & Balsan, initiée en 2013, con rme Cette approche holistique s’appuie sur les valeurs de I'entreprise pour déployer ses
a travers ses engagements la volonté de faire du développement durable une des engagements dans ses métiers.

nalités de son action.
NOS FORCES

La stratégie RSE est la traduction opérationnelle des engagements de la société et
de ses dirigeants en actions. Elle s’appuie sur les 3 piliers de la RSE : Environne

ment, Social et Economie.
Elle s’articule autour des axes opérationnels : @ {c}:} % @
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I s &5 7 a] 4 \ 1 ¥ autour de 4 axes stratégiques dont un, a part entiére, sur la RSE :
1 NI, RSE pCg \ I
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1 Rayonner & R Protéger -+
“ travers les l‘ Rzﬁf'fgfr l'entreprise "8 ,' . A *
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\ S’ / Améliorer la Cultiver I'esprit Fidéliser et Poursuivre nos
\\ O ,/, robustesse, I'agilité GH FRQTX-WH faire évoluer les actions concretes
\\. @ traver:les A . PR etla trans_ver§alité pour (_:onsolider coIIaborateAurs en faveur du
S prenantes de l'organisation la croissance de pour accroitre développement
- pour développer I'entreprise les compétences durable pour
@__ @ = la satisfaction du individuelles et contribuer aux
: ; client collectives HQMHX] SODQ«WDLUHV
LES AMBITIONS Développ(_er et Préserver la planéte Construtre_ un modele
POUR CHAQUE AXE mgg‘;’i‘:’;‘;‘l’:s‘i‘f“et etrenouveler ses | d: :L?l'isbsrizce
OPERATIONNEL attractif TR rentable et du'rable

i .

Faire confiance
pour développer
la valeur

& G 1=
Contribuer aux enjeux S'engager a adopter Elever nos produits

de Développement les meilleures vers l'excellence
Durable pratigues du environnementale
sur les territoires secteur
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Des engagements concrets sur le long terme :

2013-2014

e leére évaluation EcoVadis

e Labellisation du site de la Chartre-sur-
le-Loir Entreprise du Patrimoine Vivant
(EPV)

2016 2017

Adhésion au Global Compact des Nations
Unies

e Création du programme de Compliance
(Comité Conformité, Compliance O cer,
Code d'éthique et de conduite des
A aires, Politiqgue Anti-Corruption)

e 1ére Communication sur le Progres (COP)

» Création du COPIL RSE

2018 2019
Livret COP Global Compact élu COP du
mois

 Lancement du groupe HSE (Hygiene
Sécurité Environnement)

e Structuration des actions RSE autour de

50DD

ler rapport RSE

Formation des collaborateurs a la RSE

Audits sécurité sur les sites

2020-2021

» Création de la direction RSE&SMQ

e Groupes de travaill RSE : Recyclage, Achats
Responsables, Ecoconception

» Création de la Commission Mécénat

» Signature de la Charte de la diversité

» Médaille Platine EcoVadis

« Rapport RSE intégrant des indicateurs de
performance selon Global Reporting Initiative

» Démarrage du recyclage des déchets de coupe

2022 2023

Réalisation du Bilan GES scopes 1 et 2

e leres ACV produits

« Participation au Duo Day

e Politique RH

* Mise en place d’'un plan de sobriété

* Produits confectionnés par un ESAT : Fondation
Anais

e Participation au DuoDay

» Médaille de Platine EcoVadis

e Nouveau logiciel ERP (Enterprise Resource
Planning), la gestion des stocks qui permet de
gérer notre impact environnemental

2024 2025

Plus d’'une vingtaine d’ACV réalisées pour mesurer
et réduire notre impact
* Renforcement d’'une chaine d’approvisionnement
axée sur I'’écoconception
* Consolidation de nos o res de services en faveur de
la durabilité : maintien en condition opérationnelle
et recyclage
Amélioration de la gestion de nos déchets
Lancement d'une nouvelle démarche en
cybersécurité et éthique numérique
Mise en place d’actions pour la santé des salariés
: échau ement, réveil et renforcement musculaire

13
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Dialogue social et Qualité de Vie au Travalil

En 2024-2025, le dialogue social a été marqué par une collaboration renforcée
entre la Direction, la CSSCT et les représentants du personnel. Plusieurs actions
structurantes ont été menées pour améliorer la santé, la sécurité et les conditions
de travalil :

* Renouvellement des EPI contre le froid , particulierement pour les équipes
logistiques.

» Mise ajour complete du DUERP surl’'ensemble des sites, intégrant observations
terrain et retours des élus.

» Déploiement des ches “Alerte Accident” an d'assurer une transparence
totale et une analyse immédiate des incidents.

« Harmonisation de l'analyse des accidents du travail , renfor¢cant la culture
sécurité.

* Formations spéci ques CSSCT , consolidant le role d’experts des membres en
prévention des risques.

* Prévention des TMS avec le programme TMS PRO , incluant I'analyse de postes
et la mise en place d’indicateurs dédiés.

» Travailleur Isolé (PTI) pour les postes concernés.

Diagnostic RH approfondi , permettant d’optimiser la répartition de la charge de

travail et de recueillir les retours terrain pour améliorer le quotidien des salariés.

S

il
SILVER | Top 15%

Evaluation externe : EcoVadis

| o ecovadis
Une nouvelle fois, Marck & Balsan a choisi d’évaluer sa performance S ainibiky Piling
RSE de maniére transparente via I'outil EcoVadis. . APR2025

En 2025, Marck & Balsan obtient la médaille d’argent avec une note

de 73/100, ce qui positionne I'entreprise dans le Top 15 % des entreprises les
plus performantes de son secteur. Cette évolution par rapport a notre précédente
médaille de platine s’explique notamment par les réorganisations internes récentes.

Cette évaluation reste néanmoins un outil précieux pour analyser nos pratiques,
identi er nos axes de progrés et renforcer notre démarche d’amélioration continue.
Elle con rme la solidité de nos fondamentaux tout en nous encourageant a poursuivre
et intensi er nos actions sur les piliers clés de la RSE : Social et Droits de 'Homme,
Ethique, Environnement et Achats responsables.

S, ATA o
Score global 7, vy O &
Environnement Social et Droits Humains Ethique Achats Responsables

Percentile

92éme Imnpact on score 0880 Impact on score @8 8e Impact on score @800 Impact on score @000

731100 m .ffe;::o ﬁf’;::: mo

Loin de se satisfaire de ce résultat, Marck & Balsan a engagé plusieurs actions

concrétes a n de renforcer sa démarche :

* réalisation d’audits RSE auprés de nos fournisseurs ainsi qu’en interne ;

conduite d’'un audit énergétique de nos sites ;

transition vers un contrat d’énergie verte ;

» restructuration et renforcement de notre politique sociale, notamment sur les
sujets de harcélement et de non-discrimination ;

» consolidation et amélioration de la gestion des déchets sur 'ensemble de nos
sites ;

» poursuite du déploiement d’actions d’amélioration continue dans nos pratiques
responsables.

Ces initiatives témoignent de la volonté forte de Marck & Balsan de tirer pleinement

parti de cette évaluation pour progresser et renforcer son engagement.

Notre objectif est clair : consolider notre position de leader sur les enjeux RSE et

atteindre la médaille d’'or EcoVadis a horizon 2026.

15
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Pour renforcer notre démarche de responsabilité sociétale (RSE), nous avons
signi cativement intensi é notre travail d’analyse environnementale cette année.
Plus d’une vingtaine d’Analyses du Cycle de Vie (ACV) supplémentaires ont été

réalisées, couvrant 'ensemble de nos lignes de produits. Ces études nous permettent
de mieux comprendre les impacts générés a chaque étape — de I'extraction des
matiéres premieres jusqu’a la n de vie du produit.

Une méthodologie rigoureuse, basée sur des outils
RAFLHOV UHFRQQXV

Lempreinte environnementale de nos produits est calculée a l'aide de laBase
Empreinte® de 'ADEME, un référentiel o ciel reposant sur une analyse multi
indicateurs.

Nous utilisons I'outil Bilan Produit® et Ecobalyse pour évaluer précisément les
ux de matieres, d’énergie et de transport. Cette approche compléte constitue un
véritable support d’aide a I'éco conception.

Ce que nous mesurons concrétement

* Flux de référence : impact carbone complet d’un produit, du composant a la
livraison.

» Intégration détaillée des matériaux : composition, grammage, tissus principaux
et accessoires.

« Trajets logistiques complets : du site de production jusqu’a la livraison nale
a Romilly.

* Analyse des matiéres premiéres :intégration du lieu d’extraction (hors produits
de pluie).

« Distances de transport calculées avec EcoTransit, outil reconnu pour la
précision des données transport (routier, maritime, etc.).

L'ensemble garantit des ACV robustes, véri ables et comparables.

Nous intégrons nos choix matiéres tourné vers le made in Europe , ce qui limite

signi cativement I'impact du transport et renforce la tracabilité.

Notre fabrication s’appuie sur :

* notre site francais ,

* notre site en Tunisie , permettant une production maitrisée et géographiqguement
cohérente avec nos marchés.

Ces décisions structurantes réduisent notre empreinte carbone tout en consolidant
notre souveraineté industrielle.

.-10\. .
7 T g i — :
‘."' ” 23 J i 'P‘
- . g | ol - ny
= PRV

'HV U«VXOWDWY FRQFUHWYV

Voici la comparaison de I'empreinte carbone d’'une méme tunique en fonction du lieu
de fabrication.

Résultats observés (kg CO e) :

Tunique fabriquée en

+6,02 %
vs. La tunique
francaise

16,6

Tunique fabriquée en Tunique fabriquée en

Asie Euromed France
Impact du lieu de fabrication en Impact du transport en % du
% du bilan carbone global bilan carbone global
France 0,26% 0,03%
Euromed
Asie 3,13% 2,80%

Enseignements :

* Notre fabrication en France permet une réduction allant jusqu’a 6 % par rapport
a une production asiatique.

* Le transport pese tres peu dans le bilan global quand la production est relocalt
sée (0,03 % en France).

Ces résultats con rment I'importance :

e du choix du lieu de production,

» de la maitrise des ux logistiques,

» et de la proximité matieres / usines.

£
.
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¥
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Une chaine d’approvisionnement responsable

Marck & Balsan place I'éco-conception au coeur de sa stratégie RSE : concevoir
des produits performants, durables et responsables, tout en réduisant leurimpact
environnemental a chaque étape - de la conception a la distribution. C’est dans cette
logique que Marck & Balsan a mis en oeuvre tout au long du cycle de vie de ses produits
et de sa supply chain, des actions d’amélioration continue , appliguées notamment a
la production et aux achats des produits Polytechnique .

Service support

Services supply chain

Sélectionner des
matiéres premiéres et
des fournisseurs
compatibles avec les
objectifs de durabilité.

Début

9

RSE

S'assurer que toutes les
décisions prises répondent
aux engagements de
lentreprise en matiére de
développement durable et
promouveoir les  bénéfices
ecoresponsables des
produits auprés des parties
prenantes.

Achat et Approvisionnement

Fin

Principaux dispositifs pour encadrer notre chaine d’approvisionnement

Code de conduite pour les fournisseurs et sous-traitants : Référence les régles sou
mises aux fournisseurs, les interdictions, ainsi que les exigences de conformité et
les engagements que nous attendons de nos fournisseurs.

Q, Référencement et évaluation fournisseur : Evaluation annuel et référencement a
chaque nouveau fournisseur grace a :

Questionnaire RSE
» Conditions de production et horaires réels
» E ectifs et organisation industrielle
» Politique RSE et référents identi és
» Veéri cation compatibilité délais/production et droits des travailleurs

Ll Tableau de suivi qui permet la gestion des risques
» Centralisation des données, décisions et plans d’action
» Vision consolidée et continue de la chaine

/A Gestion des risques et audits
* Analyse du risque par : pays, conformité, historique, dépendance économique,
certi cations
» Contréles adaptés : visites internes, audits tiers (ICS, BSCI, SMETA/SA8000)
» Plans correctifs suivis systématiquement, contréle & 6 mois pour fournisseurs a
risque, plan d’audit annuel

@ Maitrise globale des risques
» Tracabilité compléte et anticipation des risques sociaux et environnementaux
» Adéquation production / délais / droits humains
» Contribution a une production responsable et conforme aux standards interna
tionaux

19
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I ~chats majoritaires
I Achats moyens

Et les transporteurs dans tout ca...

Nous demandons a I'ensemble de nos fournisseurs impliqués dans la fabrication

de nos produits de nous approvisionner sans recourir au fret aérien. Nous agissons

a chaque étape de la chaine logistique pour limiter 'impact carbone du transport :

» Centralisation logistique sur un site unique en France (Fragnes-La Loyere) an
d’optimiser les ux et de favoriser des modes de livraison a faible impact.

« Transport groupé et approvisionnement majoritairement européen des matieres
premieres, avec lature, tissage, teinture et, parfois, confection réalisés sur un
méme site.

Trés peu d’achats

Partenaires logistiqgues engagés jusqu’au lieu de livraison :

» Schenker France (ISO 14001, EcoVadis Argent) : otte en transition vers
I'électrique, participation aux programmes EVE, démarches inclusives.

 FedEx (programme Priority Earth) : électri cation de la otte, réduction des
déchets d’emballage.

Ces actions structurantes nous permettent de réduire signi cativement I'empreinte

carbone du transport, tout en soutenant une logistique plus durable, inclusive et

responsable.

Valorisation des produits

Depuis plusieurs années, Marck & Balsan s’engage activement dans une démarche
d’économie circulaire, en cohérence avec son adhésion au Pacte mondial des Nations
Unies. Lentreprise propose brsque cela est possible et selon les produits et les
guantités a ses clients un dispositif de réemploi et réparabilité.

Notre approche s’appuie sur :

* Le dons lorsque cela est possible

* Le maintien en condition opérationnelle, pour prolonger leur durée d’'usage
» Le recyclage ou la valorisation des produits nis

Avant toute opération de recyclage,les produits présentant des défauts réparables
peuvent étre pris en charge par I'atelier francais de réparation  pour une seconde
vie.

Les produits trop usés ou non réparables sont orientés vers la fliere de recyclage
matiére ou énergétique selon leur composition.

Cette démarche s’appuie sur un processusstructuré, sécurisé ettracable ,intégrant
des contrdles qualité et un suivi logistique précis via la plateforme de Marck &
Balsan Fragnes.

Elle permet non seulement delimiter les déchets mais aussi de prolonger la durée
de vie des vétements en favorisant laréutilisation et la réparation , conformément
aux principes de I'économie circulaire .

En partenariat avec le GSCF (Groupe de Secours Catastrophe
Francais), Marck & Balsan a organisé en 2025 un don de matériel
et d’équipements de protection a destination des pompiers de

RovisS (Croatie). Cette action permet de donner une seconde
vie utile & nos stocks dormants plutét que de les détruire, alliant

ainsi solidarité et économie circulaire.

» 367 vestes et parkas

* 103 chemises

* Une dizaine d’accessoires de protection

e 27 casquettes

Ce geste illustre parfaitement nos valeurs : solidarité et
engagement RSE. C’est un bel exemple de la maniére dont notre
action interne peut avoir un impact concret a I'international, tout

en évitant la création de déchets.

21
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Maintien en condition opérationnel - MCO

SHF\FODJH HW 9DORULYV

*'ESAT est utilisé lorsque les volumes sont importants et que notre ux interne sur notre site de Cluses ne permet pas de gérer de
grosses quantités.
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Gestion des déchets

Lentreprise a mis en place un suivi du poids total de déchets par type et mode de
traitement sur 'ensemble des sites Marck & Balsan. Ce suivi est e ectif depuis 2017,
il permet de constater une stabilité du volume de déchets.

Evolution de la masse de déchets par an en Kg
Hl 2023 2024 W2025

80
235
349

97 590
83 425
86 343

3187
325
1248

4 600

Déchets dangereux

Textile

Bois

Ferraille
4512

60 600
48 100
32120

67 883
44 672
42 531

DIB

Papiers, Cartons, Plastiques

24

La masse des déchets textiles traitée sur nos sites francais et en Tunisie provient
directement de notre service de recyclage et de valorisation énergétique, qui assure
une gestion responsable des invendus, des produits en n de vie et de nos chutes
de coupe. Ces matieres sont triées et orientées vers la meilleure liere possible :
recyclage matiere pour les textiles simples, valorisation énergétique pour les textiles
complexes ou non recyclables, et don lorsque les produits sont encore réutilisables.

La gestion des chutes de coupe a été renforcée dans le cadre de notre projet

d’optimisation de la gestion des déchets. Désormais, chaque chute est soigneusement
identi ée, triée par matiére et couleur, conditionnée dans des caisses-palettes et

suivie via nos formulaires internes a n d’assurer une tracabilité complete. Les chutes

textiles non recyclables sont transformées en combustibles solides de récupération

(CSR) permettant de produire chaleur et électricité, contribuant ainsi a la substitution
des énergies fossiles.

Gréace a ces dispositifs, nous maximisons la réutilisation et le recyclage de nos
textiles et chutes de coupe, renforcant notre engagement en matiére d’économie
circulaire et de responsabilité environnementale.
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Nos actions

Réduction & la source : 'exemple des emballages

Au-dela durecyclage, nous menons des actions concrétes de prévention des déchets.
Dans le cadre de notre politique de Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE),
nous avons décidé de supprimer les intercalaires en carton dans les emballages de
nos produits a compter du ler septembre 2025.

Cette orientation fait suite & une décision industrielle majeure actée enjuillet 2025 : la
suppression totale des intercalaires en carton dans nos colis de produits nis, hors
exigences spéci ques du secteur militaire. Cette mesure simple permet d’économiser
plusieurs tonnes de carton chaque année et de réduire signi cativement le volume
de déchets générés chez nos clients.

Elle s’'inscrit pleinement dans notre volonté de limiter notre impact environnemental,
en réduisant I'utilisation de matériaux non essentiels et en optimisant nos processus
logistiques. Cette action s’ajoute également a notre volonté de nous aligner avec les
exigences du Packaging and Packaging Waste Regulation (PPWR).

Une meilleure gestion des déchets !

Depuis de nombreuses années, nous disposons d’'une
gestion structurée et performante de nos déchets.
En 2025, nous avons franchi une nouvelle étape en
repensant en profondeur notre organisation an de
la rendre encore plus e ciente et homogene sur

I'ensemble de nos sites.

Cette transformation s’est traduite par une optimisation
compléete des ux et par la formation des opérateurs,

visant a faciliter le tri & la source pour I'ensemble
des collaborateurs, a renforcer la qualité du tri et a
garantir une gestion optimale de I'ensemble de nos
déchets. Dans ce cadre, nous avons également revu
nos dispositifs opérationnels, notamment a travers
I'évolution de nos prestataires et I'amélioration des
lieres de traitement, an d’augmenter la part de

déchets valoriseés.

Cettedémarche s’inscritdansunelogique d’amélioration
continue, avec pour objectif de rendre le tri plus simple,
plus accessible et plus performant au quotidien.

Par ailleurs, a compter de 2026, nous enrichissons
notre dispositif de suivi en intégrant le poids des
déchets collectés par les services publics. Cette
évolution permet d’obtenir une vision exhaustive et
consolidée de nos déchets, en complément de ceux
pris en charge par nos prestataires privés, et ainsi
de piloter notre performance environnementale avec
encore plus de précision.

Impacts environnementaux de nos infrastructures

Bilan Carbone ®

1200 8
742
1 000 9305 o 5’5255 '
. 6
800
SCOPE 2
(Energie)
600 335 206 4
SCOPE 3
400 390,57 369,63 (Indirect)
_—
[ 2
200
0 0
2023 2024 2025

Initié au premier semestre 2022, le Bilan Carbone® est devenu pour Marck & Balsan un
outil de pilotage central de sa transition écologique. Ce diagnostic, qui permet d’estimer nos
émissions de gaz a e et de serre en équivalent carbone, s’est progressivement a né pour
couvrir 'ensemble de notre empreinte. Alors que nos premiers bilans se concentraient sur
les émissions directes (Scope 1 : consommations de gaz et carburants) et les émissions
indirectes liées a I'énergie (Scope 2 : électricité et chau age des batiments), I'exercice
2025 margue une étape clé avec l'intégration d’une partie du Scope 3.

Cette démarche de transparence, dont les résultats sont publiés sur le site des bilans GES
de 'ADEME, nous permet aujourd’hui de mesurer I'e cacité concrete de nos plans de
sobriété. L'évolution de nos indicateurs entre 2023 et 2025 démontre une trajectoire de
décarbonation maitrisée.
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Performance de nos batiments

Marck & Balsan est engagé depuis plusieurs années dans la mise en conformité avec le Décret
n°2019 771 du 23 juillet 2019, dit Décret Tertiaire, relatif a la réduction progressive des consom
mations d’énergie nale des batiments a usage tertiaire.

Nous réalisons I'ensemble de ses déclarations réglementaires depuis le début de I'assujettisse
ment, conformément aux exigences de '’ADEME et via la plateforme OPERAT.

Les consommations énergétiques sont transmises annuellement sur la base des données collec
tées par les référents site, puis consolidées par la Responsable RSE.

Les consommations de notre siege montrent une trajectoire de réduction conforme aux objectifs
du décret :

* 81 kWh/m%an en 2020

o 73 kWh/m%an en 2022

* 67 kWh/m%an en 2023

* 61 kwh/m?an en 2024

Ces progrées s’inscrivent dans la dynamique globale visant -40 % en 2030, conformément a la
réglementation et aux engagements RSE du groupe.

Conformément a la procédure interne et aux obligations réglementaires, Marck & Balsan met en
ceuvre un ensemble d’actions visant a réduire durablement les consommations : amélioration des
systemes CVC, optimisation de I'éclairage, gestion des équipements, sensibilisation des occu
pants et coordination avec les propriétaires pour les actions structurelles.

Dans le cadre du respect du Décret Tertiaire et a n d’identi er les leviers d’amélioration a fort
impact, un audit énergétique sera réalisé en janvier 2026.

Cet audit permettra :

« d’établir un diagnostic complet de la performance énergétique des batiments,
» d’identi er les travaux prioritaires,

« d’alimenter la feuille de route RSE et le plan d'action sobriété.

Suivi des consommations

Marck & Balsan France

Consommation d’électricité : une
réduction continue et maitrisée

Entre 2023 et 2025, la consommation
électrique du groupe a nettement diminué,
passant d’environ 1,35 million de kWh en
2023 a un peu plus de 1,1 million de kWh
en 2025.

Cette baisse réguliére illustre la montée en
puissance de nos initiatives : sensibilisation
des équipes, renforcement des bonnes
pratiques et optimisation des équipements.

Consommation de gaz : une chute
particulierement marquée

La consommation de gaz a che la baisse la

plus spectaculaire, avec une diminution tres
signi cative depuis 2023.

Les données montrent une évolution forte
de notre consommation de gaz, passant
d’environ 900 000 kWh en 2023 a 530 000

kWh en 2025, soitune baisse trés signi cative
par rapport a notre niveau de référence.

Les températures observées sur les mois
hivernaux et d’intersaison 2024 sont
supérieures d'environ 1 a 2 °C a celles
de 2025, qui se rapprochent davantage
des normales climatiques. Cette di érence
explique I'écart signi catif de consommation

de gaz.

Consommation d’eau : une baisse
constante et durable

La consommation d’eau du groupe suit la
méme dynamique positive.

Elle est passée d’environ 2 500 m3 en 2023
a 1700 m3en 2024, puis 1 400 m3 en 2025.

Cette diminution témoigne de [I'e cacité

des actions de responsabilisation des
collaborateurs.

Evolution de la consommation d’électricité en kWh
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Marck & Balsan Tunisie

En Tunisie, les consommations d'élee
tricité et d’eau ont augmenté entre 2023
et 2025. Cette évolution s’explique
principalement par l'augmentation du
volume de production ainsi que par le
déménagement du site tunisien, qui a
généré une consommation supplémen
taire lors de la phase d’installation. Ces
deux facteurs mécaniques ont naturel
lement entrainé un accroissement des
besoins opérationnels.

Malgré ce contexte d’activité renforcée,
Marck & Balsan continue de déployer
des actions concretes de sobriété,
notamment grace a l'optimisation de
I'éclairage et a la mise en place de I
minaires plus écoresponsables, per
mettant de limiter I'impact énergétique
lié a cette croissance.

A n daller plus loin et d’identier de
nouveaux leviers d’e cacité, un audit
est programmé pour mars 2026, cont
prenant notamment un volet dédié a
'environnement et a la sobriété éner
gétique. Cet audit permettra de carte
graphier les consommations du site
tunisien, de prioriser les axes d’amé
lioration et d’alimenter notre feuille de
route environnementale.

Evolution de la consommation d’électricité en kWh
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PROTEGER LES HOMMES

Santé et sécurité des travailleurs

IXWWH FRQWUH OHV 7URXEOH

Les Troubles Musculo-Squelettiques sont des maladies qui a ectent les muscles,
les tendons et les nerfs. lls proviennent d’'un déséquilibre entre les capacités du
corps et les contraintes auxquelles ils sont exposés.

En 2021, Marck & Balsan, avec la CARSAT et la médecine du travail, lance une
démarche de prévention desTMS en 4 étapes : diagnostic, ciblage des postes, plan
d’actions et évaluation.

Des actions sont mises en place : développement de lapolyvalence, études sur
'ergonomie des siéges et I'exposition au bruit .

En 2022, toutes les chaises de I'atelier de Montierchaume sont remplacées pour
améliorer la posture et réduire les risques de TMS.

Les collaborateurs participent activement en testant et choisissant leur équipement
parmi plusieurs modéles.

En 2023, les responsables RH et de site sont formés pour renforcer laprévention
des TMS et lombalgies.

Depuis le 3 décembre 2025, les équipes logistiques de
la plateforme de Fragnes-la-Loyére réalisent chaque
matin une séance d’échau ements de 3 a 4 minutes
lors de la prise de poste, guidée par les Chefs d’Equipe
avec des exercices simples et accessibles a tous. Cette
démarche prépare physiquement les collaborateurs,
réduit les risques d’accidents et de troubles musculo-
squelettiques (TMS), et améliore le bien-étre quotidien.
Un objectif, un environnement de travail plus sir, sain et
durable ! Le méme principe est en cours de déploiement sur 'ensemble de nos sites,
étendant ainsi ses béné ces a tous nos collaborateurs.

Associées a ces exercices, de nhombreuses sensibilisations
ont été réalisées auprés des salariés plus sujets a la
sédentarité, leur rappelant par exemple I'importance d’'une
bonne installation a leur poste de travail. Dans le cadre de
la prévention des troubles musculo-squelettiques, nous
souhaitons également rappeler a tous I'importance d’adopter
une posture correcte et ergonomique au quotidien.
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Innocuité des produits

Marck & Balsan demande a ses fournisseurs des preuves d’innocuité
de leurs composants, notamment via le certi cat OEKO-TEX® Standard
100, garantissant la sécurité des produits pour les travailleurs, les
consommateurs et la planete.

En 2025, une campagne de tracabilité a permis de cartographier nos
fournisseurs de rang 1 selon leur niveau de risque RSE, et d’accéder
aux documents de nos fournisseurs de rang 2 et 3, assurant le suivi de
I'origine des composants et la collecte des preuves d’innocuité.

* 82 % des achats de matieres premiéres proviennent de fournisseurs
certi és OEKO-TEX® (contre 70 % en 2024).

* 100 % des fournisseurs attestent du respect des réglementations
européennes REACH et POP, excluant substances cancérigenes et
allergenes.
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Marck & Balsan concgoit et fabrique des tenues
d’intervention ainsi que des Equipements de Protection
Individuelle (EPI) destinés aux forces de défense et
de sécurité, civiles et privées, aux sauveteurs en mer,
ainsi qu’aux lignards (techniciens intervenant sur les
lignes de haute tension).

Chague année, I'organisme qui évalue notre systeme
gualité réalise un audit de surveillance sur nos sites
de production et dans notre entrepét a n de s’assurer
du maintien et de la bonne application du systeme
gualité approuvé. Lauditeur examine notamment :

* la documentation relative au systéme qualité,

* la documentation exigée par le Reglement (UE)
2016/425 : AET, dossiers technigues associés,
notices d’information, étiquettes des produits,
déclarations UE de conformité,

» les certicats détalonnage des appareils de

mesure,

la quali cation du personnel,

les modications éventuelles apportées a

'organisation, a la fabrication ou au contrble

depuis l'audit précédent.

Il peut également suivre les contrdles réalisés sur site
et/ou examiner les enregistrements correspondants.

Résultats des audits 2025

Lauditeur a relevé les points forts suivants :

¢ un manuel qualité opérationnel,

* une cartographie des processus du systeme de management de la
qualité incluant les processus liés a la certi cation des EPI,

» des dossiers de vie produit classés par ordre de fabrication,
regroupant la tragabilité des matiéres et les contréles de production.

Pour Marck & Balsan, protéger I'entreprise passe par un engagement renforcé
sur la cybersécurité et I'éthique numérique . Face a des risques technologiques
croissants, il s’agit de développer une culture de vigilance collective , ou chaque

collaborateur est acteur de la sécurité et de la con ance numérique.

E\EHUV«FXULW« HW «<WKLTXH 1XP«ULTXH
de la vigilance collective

Sous l'impulsion de notre Direction des Systemes d’'Information et de notre DPO,
Marck & Balsan a fait de la sécurité numérique un enjeu stratégique de responsabi
lité collective. Lannée 2025 a marqué une étape décisive dans la sensibilisation de
nos équipes grace a des campagnes de tests de phishing réguliéres. Les résultats
témoignent d’'une progression de la vigilance : alors que le taux de vulnérabilité
s’établissait a 39 % en début décembre 2025, il a chuté a seulement 14 % n de
I'année 2025. Cette baisse signi cative des clics sur les liens frauduleux démontre
une meilleure détection des menaces par nos collaborateurs, désormais acteurs de
la protection de nos données.

Pour pérenniser cette dynamique, Marck & Balsan a franchi une nouvelle étape avec
le déploiement de Mantra, un outil innovant dédié a la sensibilisation continue. A
travers l'assistant Teams « Alex », chaque collaborateur béné cie désormais de mo
dules de micro-learning courts et ciblés, permettant d’ancrer les bonnes pratiques
numériques dans le quotidien de maniére ludique. Cet accompagnement garantit la
résilience de notre systeme d’'information face a des risques en constante évolution.
La modernisation de nos outils Microsoft 365 et la création de notre Charte des
usages de I'lA Générative annexée au Reglement Intérieur contribue aux renforce
ments des regles a respecter pour l'utilisation responsable des outils d’intelligence
arti cielle au sein de notre organisation.

En intégrant l'intelligence arti cielle et la formation continue a sa stratégie cyber, le
Groupe réa rme son engagement pour une éthique numérique solide et une protec-
tion optimale des données de ses partenaires et clients.
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Recrutement sans discrimination

RAYONNER POUR ET F

AYONNER POU i

l&@ @EEA%RATEMR& Dans le cadre de notre engagement en faveur de la
& =AY IR N = = diversité et de linclusion, nous avons organisé une

formation destinée aux managers sur le recrutement sans

. , discrimination. Cette initiative vise a sensibiliser et outiller
Développement des compétences nos responsables pour garantir que tous les candidats
soient évalués uniqguement sur leurs compétences et

expériences, sans biais liés au genre, a I'age, a l'origine,

au handicap ou a toute autre caractéristique protegee.

Cette action s’inscrit dans notre stratégie RSE pour promouvoir I'égalité des chances
Cette année, les formations en sécurité restent toujours prioritaires. Parallelement, dans le et renforcer une culture d’entreprise respectueuse, équitable et inclusive.
cadre de notre démarche de protection liée a I'éthique numérique, nous avons également ren A ce jour, nous avons donc accueilli 46 participants :

forceé les formations bureautiques, a n de développer les compétences nécessaires et soutenir
nos objectifs en matiére d’éthique numérique

Répartition des demandes de formation réalisées
par axes stratégiques
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90 %

80 %

SECURITE

70 %

BUREAUTIQUE

65 %

60 %

MANAGEMENT
50 %

METIER/SAVOIR-FAIRE
40 %
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30 %

20 %

Préservation des savoir-faire
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E ectif total 270 salariés pour Marck & Balsan France au 31/12/2025

Chez Marck & Balsan, nous placons I'égalité, I'inclusion et la délisation de nos ta

lents au coeur de notre stratégie RH.

« Egalité professionnelle hommes-femmes : notre index égalité a progressé de 86
a 88, traduisant nos e orts continus pour garantir une rémunération équitable et
des opportunités de carriere équilibrées.

* Renforcement des CDI : le nombre de CDI a fortement augmenté, con rmant
notre volonté de déliser nos collaborateurs. Chez Marck & Balsan, nous privilé
gions le CDI au CDD, considérant que la stabilité professionnelle est un moteur
de motivation et de performance.

» Jeunes talents : nous avons accru la part de collaborateurs de moins de 30 ans
recrutés, favorisant I'acces a I'emploi, la découverte de nouveaux talents et le
renouvellement des compétences au sein de nos équipes.

(TXLW« HW (JDOLW« GHV FKDQFHYV

Egalité

LIndex de I'égalité professionnelle permet aux entre
prises de mesurer les écarts de rémunération entre les

88/100

femmes et les hommes et met en évidence les points de Index égalité H/F
progression sur lesquels agir quand ces disparités sont en 2025

injusti ées.

Les instances de gouvernance de Marck & Balsan mettent en ceuvre la parité H/F :

Marck & Balsan 30 - 50 ans
COMEX 33% 67% 67% 33% 100%

En 2025, Marck & Balsan a poursuivi ses embauches avec I'acquisition de 39 nou
veaux talents

139

Moins de 30 ans

519

30-49 ans

50 ans

Le taux de rotation 2025 est de 18,5 équivalant aux années précédentes.
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Contribuer au développement du territoire

Marck & Balsan préserve I'ancrage historique en France : I'entreprise maintient plus
de 400 emplois directs en France et préserve ainsi les compétences et son savoir-
faire.

Au-dela de son héritage industriel, Marck & Balsan développe des partenariats pour

) ancrer davantage ses activités et augmenter ses impacts positifs sur le territoire
'W francais.
Cadre

Ouvrier

Savoir-faire artisanal et industriel d’excellence

Un reportage a été réalisé en septembre 2025 par les

40% équipes de France 2, di usé en direct dans I'émission

a Télématin depuis notre site de Montierchaume. A
travers la présentation de la confection des uniformes
destinés aux forces de Police et de Gendarmerie, ce
moment a illustré concretement I'excellence de notre
modele artisanal et industriel.
Ce reportage a également mis en avant notre ancrage
territorial et notre contribution a la souveraineté industrielle francaise, en démontrant
notre capacité a produire localement des équipements stratégiques répondant aux
plus hauts standards de qualité et de durabilité. Il a souligné 'engagement de nos
équipes motivées et formées, dont la maitrise technique, la précision du geste et
I'exigence de qualité s’'inscrivent dans une tradition textile francaise d’exception.

Province A travers cette visibilité nationale, Marck & Balsan a rme son réle d’acteur engageé,

au service des institutions publiques, tout en portant les valeurs d’excellence, de
responsabilité et de transmission qui fondent son identité.

Label EPV et savoir-faire francais

Le savoir-faire francais est au cceur de l'identité de Marck & Balsan.

Implantée dans I'Hexagone depuis 1850, I'entreprise s’appuie sur un

réseau de sept sites de production répartis en France , chacun portant

une spécialité textile ou industrielle complémentaire et contribuant a la richesse du
Made in France. Cette organisation constitue un véritable écosysteme d’excellence,
ou tradition, innovation et transmission s’entrecroisent pour donner vie a des produits
durables et d’'une qualité incomparable.

L'atelier EPV de La Chartre sur le Loir : patrimoine vivant et savoir-faire

d’exception

Labellisé Entreprise du Patrimoine Vivant (EPV) depuis 2014 et dont le dossier a

été renouvelé cette année , I'atelier de La Chartre sur le Loir incarne la quintessence

du savoir-faire francais.

Créé en 1848, il maitrise des compétences trés rares tissage jacquard, tressage,

broderie main et machine, fabrication de paillettes or et argent , et la réalisation

du pompon des bachis de la Marine — un savoir unique, jalousement préserveé.
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Ces techniques, combinées a un parc machines diversié et a un savoir-faire
manuel ancestral, permettent de produire des accessoires identitaires d’'une nesse
exceptionnelle, destinés notamment auxarmées francaises , a I'Opéra de Paris, a
des grandes écoles , ainsi qu'a des maisons de haute-couture .

Cette année, Marck & Balsan a renouvelé son dossier de labellisation EPV
armant de nouveau son engagement envers la qualité francaise, la transmission
des compétences, lI'innovation dans la tradition et la valorisation de métiers d’art au
service de clients exigeants en France comme a l'international.

A travers ce renouvellement, I'entreprise conrme sa volonté de défendre un
modele industriel fondé sur la production francaise , la valorisation des métiers
d’excellence , et la préservation du patrimoine vivant , en cohérence avec sa
stratégie RSE et son ambition de renforcer I'impact positif de ses activités.

Des ateliers francais spécialisés : coi es, confection et équipements
Au dela de la passementerie, Marck & Balsan dispose d’autres ateliers francais a fort
savoir-faire industriel et artisanal :

Ateliers de coi es

Ces sites maitrisent la conception et la confection de coi es militaires, casquettes

et couvre chefs de tradition,

Ces productions requierent une haute précision, un ajustement millimétré des formes,
et une parfaite maitrise de matériaux divers (laine, cuir, feutre, bres techniques),
intégrant a la fois tradition et normes actuelles de confort et de sécurité.

Ateliers de couture, coupe et assemblage

Les unités francaises dédiées a la couture et a la confection réalisent :
 |a fabrication de pieces textiles a haute technicité,

» l'assemblage d’éléments d’'uniformes,

 la nition haut de gamme des vétements professionnels.

Le Bureau d’Etudes (BE)interne joue également un role essentiel dans la valorisation
du savoir-faire francais. Engagé dans une démarche responsable, il travaille a :

» développer des produits plus durables,

* optimiser les matériaux et limiter 'empreinte environnementale,

« moderniser des techniques traditionnelles sans perdre leur ame,

» accompagner les ateliers dans la transition vers des méthodes plus sobres,

» étre force de proposition sur I'éco conception et I'innovation textile.

Grace a sa proximité avec les ateliers, le BE garantit une continuité parfaite entre
tradition et innovation, permettant & Marck & Balsan d’allier excellence artisanale et
performance industrielle.
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savoir-faire

Mercredi 21 mai 2025 s’est tenue la 1ere édition des Rencontres du Commissariat
pour I'lnnovation et 'Equipement des Forces (RECIF), organisée par le CIEC, le
Centre Interarmées du soutien des Equipements Commissariat, & Rambouillet

En présence du Chef d’Etat-Major des Armées francaises , le général d’armée
Thierry Burkhard, et dehautes autorités du Ministere des Armées , les fournisseurs
présents ont eu I'occasion d’étre en contact direct avec les armées pour répondre
aux besoins opérationnels de demain .

Milipol 2025 a été, comme chaque édition, un rendez-vous important pour I'entreprise,
nous permettant de partager notre expertise et de renforcer nos liens avec I'ensemble
des acteurs du secteur.

Un grand merci a toutes les équipes mobilisées, que ce soit en amont du salon, lors
des phases de montage et de démontage, ainsi que pendant toute la durée du salon.
Votre engagement et votre mobilisation ont contribué a la réussite de cette édition.
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CAR SUR 2026

Excellence opérationnelle

Lancée le 10 juin 2025 sur notre site de Montierchaume, la démarche d’excellence
opérationnelle s’inscrit dans un programme structuré de transformation visant a
améliorer la performance globale de notre activité industrielle. Ce projet, d’'une durée
estimée a 18 mois, concerne I'ensemble de nos sites situés en France et en Tunisie.

Ce programme repose sur deux axes complémentaires :

 Le Lean Management, centré sur la simpli cation des ux, la réduction des
gaspillages et 'amélioration continue ;

« Lamélioration opérationnelle, visant a renforcer la abilité de nos procédés, la
qualité de nos produits et la robustesse de notre production.

L'un des objectifs majeurs de cette démarche est également d’intégrer pleinement
un volet sécurité et conditions de travail, a n d’adapter les postes aux besoins réels
des salariés et aux exigences de santé au travail.

Méthodologie

Lean Management et organisation des ux

Le travail engagé sur les ux et les aménagements des postes de travail permet
d’obtenir des environnements plus ergonomiques et fonctionnels. Les outils visuels
simples, déployés avec les équipes, facilitent la compréhension, la communication
et I'implication de chacun dans I'amélioration continue.

Cette méthodologie repose notamment sur :

» l'analyse des mouvements et déplacements,

 la réduction des postures contraignantes,

» [|'organisation optimale du matériel,

» la standardisation des bonnes pratiques,

* la participation active des collaborateurs.

Lapproche vise aussi a uidi er la collaboration entre cellules pour garantir une
continuité de service et une meilleure e cacité globale.

Intégration du volet sécurité

La dimension sécurité est au cceur du projet. Les aménagements réalisés permettent
de réduire les troubles musculo squelettiques (TMS) et de favoriser un environnement
de travail plus sain.

La réorganisation des espaces, avec des machines désormais rapprochées et
positionnées de maniere cohérente avec le ux de production, permet une diminution

notable :

» des déplacements,

» de la fatigue physique,

» des gestes réepétitifs ou contraignants.

Un environnement mieux congu contribue ainsi a réduire la charge physique et a
renforcer la qualité du travail réalisé.

Premiers retours des collaborateurs

Les équipes ont rapidement constaté plusieurs améliorations signi catives :

e Réduction des déplacements

Le rapprochement de certaines machines a permis de limiter les allers-retours et
donc d’alléger la charge physique des collaborateurs. Cette optimisation contribue
directement a la diminution des risques de TMS.

» Polyvalence et entraide renforcées

Le projet encourage la montée en compétences : chaque salarié est progressivement
formé aux di érentes étapes de la chaine.

Cette polyvalence permet une solidarité opérationnelle : lorsqu’une cellule rencontre
une diculté ou prend du retard, une autre cellule en avance peut apporter un
soutien immédiat.

Cette dynamique favorise I'autonomie, I'entraide et une meilleure continuité de ux.
* Implication dans la transformation

Grace a des outils simples, accessibles et visuels, chaque collaborateur devient
acteur de I'amélioration de son poste et de son environnement de travalil.

Les objectifs principaux de cette démarche sont les suivants :

* Optimiser les ux et les process,

» Accroitre la rentabilité,

* Améliorer la satisfaction client,

» Renforcer I'e cacité et les conditions de travail des collaborateurs.

Trois notions guident 'ensemble du projet :
E cacité — Qualité — Meilleures conditions de travail
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Systeme de Management de la Qualité (SMQ)

Marck & Balsan renforce cette année son systeme de management de la qualité,
devenu un axe stratégique majeur. Nous avons réorganisé nos processus et travaillé
en étroite collaboration avec les équipes a n de batir un systeme plus simple, plus
uide et nettement plus performant.

Lobjectif 2026 est clair : se préparer a I'audit de certi cation et démontrer la solidité,
la maturité et I'e cacité de notre organisation. Cette démarche traduit notre volonté
de structurer durablement nos pratiques et d’assurer un haut niveau d’exigence au
service de nos clients et partenaires.

Feuille de route RSE 2026

METHODOLOGIE

Contenu du reporting

Le rapport de responsabilité Marck & Balsan a pour ambition de répondre en pre
mier lieu a une exigence de redevabilité a I'égard des parties prenantes internes et
externes notamment en rendant accessible I'information. Ont été prises en compte,
dans ce rapport sociétal, les informations les plus pertinentes pour I'activité de
Marck & Balsan dé nies par une analyse de matérialité.

Cette analyse a pour objectif d’identi er et de hiérarchiser entre eux les principaux

enjeux RSE, en fonction des activités de I'entreprise, de ses entreprises et des
attentes identi ées par des parties prenantes externes et internes en croisant les
sources d’informations.

Lintérét et la valeur ajoutée d’'un tel exercice résident dans la capacité a proposer
une vision consensuelle des enjeux prioritaires a n de sélectionner les informations
qualitatives et indicateurs les plus pertinents pour le rapport.

Les enjeux sont prédé nis par la Global Report Initiative (« aspects » GRI-G4). Ils
sont structurés selon 58 catégories au total.

Lanalyse de matérialité Marck & Balsan a été conduite en croisant des sources
informations internes (collaborateurs, dirigeants) et externes (exigences et attentes
clients, revues de presse, rapports externes ...).

Cette matrice s’inscrit en cohérence avec les engagements Marck & Balsan et ses
objectifs.

Ce rapport est constitué de la déclaration de performance extra- nanciere (DPEF)
de Marck & Balsan au titre de I'exercice civil et scal 2025 et d’éléments complé-

mentaires pour produire la Communication on Progress (CoP) du Pacte Mondial des
Nations Unies.

Périmetre et période du reporting
Le périmetre du reporting comprend la société Marck & Balsan France et Tunisie.

Ces entités représentent 100% du bilan consolidé et du chi re d’a aires consolidé
2025.

Le présent rapport couvre la période du ler janvier 2024 au 31 décembre 2025.
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Pour chaque enjeu identi é dans sa matrice de matérialité, Marck & Balsan a identi
€ les risques principaux. Cette démarche permet de prévenir des risques potentiels
et de remédier a ceux déja survenus. Une matrice de risques RSE entreprise a ainsi
éte constituée et permet de piloter son plan d’action. Cette matrice est structurée de
la maniere suivante : enjeu(x), opportunité(s), risque(s), conséquences potentielles
sur 'activité Marck & Balsan.

Au-dela des obligations dans les di érents référentiels RSE utilisés par Marck & Bal
san (DPEF ; RFAR ; ...), cette grille permet de s’assurer de la robustesse des actions
mises en place et de la cohérence entre sa stratégie et ses risques. C’est un moyen
important pour assurer la protection de I'entreprise.

Voici un exemple de risque :

Qualité des produits/
services et relation
clients

Qualité & sécurité des
produits

Image de marque; Risque sur la valeur de  Insatisfaction des
recrutement de la « marque », perte de clients
nouveaux clients; chire d’a aires Risques défaillances
facteurs clés de produits pouvant
succes potentiel de atteindre la sécurité
I'entreprise et la santé de
l'utilisateur

Marck & Balsan présente la
contribution de ses actions
2022 aux ODD :

® X ® ®
® ® ®
®® ®® ® ®
® ® ®
®
® ® ® ® ®
R ®®
® ® ® R ®
RR® ®
®
® ® ®
® ® ® O ® ®® ®
®  AOROR R
® ® ® ® ® ®
® ® ® ® ® ® ®
® ® ®
® ® ®
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Tous acteuns:
du changement !

Marck & Balsan

74 rue Villebois Mareuil
Gennevilliers
rse@marcketbalsan.fr

marck etbalsan.fr
in @

Tous droits réservés. Reproduction interdite — Avril 2026 — Marck & Balsan - S.A.S. au capital de 8.684.600 eurosn°489 804 435 RCS Nanterre - TVA FR 87 489 804 435



